
NOCH MEHR ANGEBOTE FREUNDE PFLEGEN

AMBULANTE PFLEGE 
UND PFLEGEBERATUNG

FREUNDE PFLEGEN

Ambulante Pflege und Pflegeberatung

Freunde helfen ist ein Betrieb des Sozialunternehmens 
Elf Freunde müsst ihr sein gGmbH

Freunde pflegen ist ein anerkannter ambu-
lanter Dienst für Senioren und Menschen, 
die pflegerische Unterstützung benötigen. 
Freunde pflegen unterstützt Sie bei der 
Grund-und Behandlungsflege zuhause. Ein 
weiterer Schwerpunkt ist die Betreuung 
z.B. bei der Verhinderungspflege. Unsere 
Pflegeberatung nach § 37 SGB  XI brät Sie 
gerne.

Einsatzorte 
Wir setzen unsere ambulanten Fachkräfte 
vor Ort in München und dem Umland ein.

Zentrale der Elf Freunde müsst ihr sein  
Wilhelm-Hale-Str. 50, 80639 München 
www.elf-freunde.net

Ihr Kontakt zu uns:
Telefon 089 - 149 02 68-133 oder -134
beratung@elf-freunde.net

Elf Freunde müsst ihr sein gGmbH mit sei-
nem Betrieb Freunde pflegen ist ein Sozial-
unternehmen für moderne Dienstleistun-
gen und Bildung (zugelassener Träger nach 
AZAV). Wir sind ein Tochterunternehmen 
der IWL Werkstätten gGmbH.

FÜR EIN SELBSTBESTIMMTES 

LEBEN ZUHAUSE

Computer-Service für Senioren  
Beratung, Installationen und Schulung bei Ihnen 
vor Ort. Sie werden digital und vernetzt.
Fahrdienst, Kleintransporte 
Fahrten z.B. zum Altenservicezentrum, Arzt, 
Behörden, Besorgungsfahrten,  Ausflüge usw.
Mittagessen frisch gekocht - bio und regional 
Unsere Kantinen BEST LUNCH liefern bei Bestel-
lungen ab 20 Mittagessen z.B. an Seniorenkrei-
se, Wohngruppen, städtische Betriebe, Schulen 
Wohntraining
Für Menschen in besonderen Lebenslagen nach 
§67 SGB XII. 
Gebäudereinigung
Wir reinigen professionell Büroräume, Arztpra-
xen, Kanzleien und Firmengebäude.

Ausbildung und Job bei den Elf Freunden
Werden Sie Mitarbeiter/in in unserem Team mit 
einer 6 mon. Ausbildung in TZ (mit Bildungsgut-
schein) zur Pflegediensthelfer/in und Betreu-
ungsassistent/in § 53 c mit optionalen 
Führerschein Kl. B. Der Unterricht fin-
det täglich von 9:00 bis 14:00 statt. 
Nach der Ausbildung arbeiten Sie 
z.B. in einer stationären Einrichtung 
oder im ambulanten Dienst - z.B. 
bei den Elf Freunden.



WIR SIND FÜR SIE DA EINSTIEG UND ABLAUF KOSTENÜBERNAHME
Freunde pflegen unterstützt Pflegebedürftige und 
ihre Angehörigen bei der Pflege zu Hause. Dies er-
möglicht Betroffenen, in der vertrauten Umgebung 
zu bleiben. Unsere Angebote im Überblick:
Grundpflege
Körperbezogene Pflegemaßnahmen wie etwa Kör-
perpflege, Ernährung, Förderung der Mobilität.
Betreuung
Pflegerische Betreuungsmaßnahmen, zum Beispiel 
Hilfe bei der Orientierung, bei der Gestaltung des 
Alltags oder Aufrechterhaltung sozialer Kontakte.
Behandlungspflege
Häusliche Krankenpflege nach § 37 SGB V als Leis-
tung der Krankenversicherung wie zum Beispiel 
Medikamentengabe, Verbandswechsel, Injektionen.
Pflegeberatung  
Beratung der Pflegebedürftigen und ihrer Angehöri-
gen bei pflegerischen Fragestellungen. Über unsere 
Pflegeberatung fördern wir die Qualität der häusli-
chen Pflege, der  regelmäßigen  Hilfestellung  und  
praktischen  pflegefachlichen  Unterstützung  der 
häuslich Pflegenden.
Haushaltsnahe Dienstleistungen
Hilfen bei der Haushaltsführung, zum Beispiel  
Wäsche waschen, Kochen, Unterhaltsreinigung.
Freunde pflegen können alle Leistungen direkt mit 
den Pflege- und Krankenkassen abrechnen.

In der Regel tauschen wir uns beim ersten Kontakt 
per Telefon aus. Im nächsten Schritt kommen wir zu 
Ihnen nach Hause. Dabei lernen Sie unsere Mitarbei-
terin bzw. unseren Mitarbeiter kennen. Wir führen 
ein Aufnahmegespräch bei Ihnen vor Ort durch und 
vereinbaren die Inhalte und Termine der pflegeri-
schen und betreuerischen Unterstützung. Wunsch-
gemäß kommt immer die gleiche Mitarbeiterin bzw. 
Mitarbeiter zu Ihnen. Somit kann ein Vertrauensver-
hältnis aufgebaut werden.
Fragen zur Abrechnung, der Kostenübernahme oder 
zu unseren Dienstleistungen beantworten wir Ihnen 
gerne unter der Telefonnummer 089-14 90 26 81-33 
oder 089-14 90 26 81-34.
Freunde pflegen ist Partner der Pflegekassen, der 
Krankenkassen, der Landeshauptstadt München und 
des Bezirks Oberbayern. 

Pflegesachleistungen 
Pflegesachleistungen können Pflegebedürftige 
mtl. in Höhe ihres jeweiligen Pflegegrads für Pfle-
ge und Betreuung zu Hause beanspruchen. 

Pflegegrad Pflegesach-
leistung

Pflegegeld

1 0,- € 0,- €
2 689,- € 316,- €
3 1.298,- € 545,- €
4 1.612,- € 728,- €
5 1.995,- € 901,- €

Betreuungs- und Entlastungsleistungen
Ab Pflegegrad 1 stehen Ihnen mtl. 125,- €  Entlas-
tungsleistungen für Betreuung und haushaltsna-
he Dienstleistungen (§45b SGB XI) zur Verfügung. 
Verhinderungspflege
Pflegende Angehörige erhalten bei stunden-, 
tage- oder wochenweiser Verhinderung Zuschüs-
se. Ab Pflegegrad 2 erhält man pro Jahr 1.612 € 
für max. 42 Tage. Bei Nichtnutzung von Kurzzeit-
pflege sind bis zu 2.412 € pro Jahr möglich.
Pflegeberatung
Bei Pflegegrad 1 haben Sie Anspruch auf zwei 
kostenlose Beratungsbesuche pro Jahr. Ab Pfle-
gegrad 2 (§ 37.3 SGB XI) ist die Pflegeberatung 
verpflichtend vorgeschrieben.

KONTAKTTel. 089-14 90 26 81 33 / 34 beratung@elf-freunde.net 


